
TATA CARA PENGADUAN 
 

 
Layanan Pengaduan di Sekretariat Jenderal Komisi Pemilihan Umum dikelola oleh Inspektorat : 
 

1. Laporan Pengaduan dapat disampaikan secara langsung atau melalui surat kepada 
Inspektorat Setjen KPU dengan alamat  Perkantoran Plaza Hayam Wuruk Tower Jalan 
Hayam Wuruk Nomor 108, Jakarta Barat 11160 atau melalui email dumas@kpu.go.id; 
 

2. Formulir laporan pengaduan dapat diunduh melalui laman pengaduan www.kpu.go.id; 
 

3. Pelapor harus mencantumkan : 
a) Nama Pelapor (sesuai KTP/SIM)*; 
b) Alamat sesuai KTP/SIM; 
c) Nama Terlapor; 
d) Jabatan Terlapor di Satker; 
e) Hal Yang dilaporkan; 
f) Bukti (bisa dijelaskan langsung dan/ dilampirkan); 
g) Tanda tangan pelapor (sesuai tanggal/bulan/tahun). 

        *) : harus melampirkan fotocopy Identitas (KTP/SIM) 
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